REGULAMIN SERWISU “LEGAL ENGLISH EXPERT”

§ 1. DEFINICJE

1.

10.

11.

Serwis — prowadzony przez Wlasciciela Serwisu serwis internetowy, dziatajacy pod
nazwa LEGAL ENGLISH EXPERT Portal Terminologii Prawniczej, znajdujacy si¢
pod adresem www.legalenglishexpert.pl;

Wiasciciel Serwisu — Anna Mlodawska prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod
firmg Transkrypt Anna Mlodawska z siedzibg w Warszawie (00-635) przy ul Polnej
30 lok. 1, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,
pod numerem 439553, NIP 658-176-69-06, REGON 140783255;

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej
odrebne przepisy przyznaja zdolno$¢ prawna, korzystajaca z Serwisu. Uzytkownikiem
moze by¢ rowniez osoba fizyczna nieposiadajaca pelnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, pod warunkiem uzyskania zgody swojego przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna prawnego na korzystanie z Serwisu;

Konto — czegs$¢ Serwisu dostepna dla Uzytkownika po prawidlowym zalogowaniu sig,
pozwalajaca na gromadzenie i modyfikacje danych osobowych Uzytkownika, a takze
na $ledzenie jego wlasnej aktywno$ci w ramach Serwisu;

Formularz Rejestracyjny — formularz stuzacy do rejestracji Uzytkownika w
Serwisie;

Regulamin — niniejszy Regulamin wraz ze wszystkimi zatacznikami stanowigcymi
jego integralng czegs¢;

Konsument — Uzytkownik, bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu
cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U.1964.16.93 z p6zn. zm.),

Kurs — kurs do nauki jezyka angielskiego dostepny za posrednictwem Serwisu na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie;

Blog — dostepny w ramach Serwisu blog, po$wigcony w swej tematyce w
szczegolnosci takim zagadnieniom jak prawniczy jezyk angielski, przektad prawniczy,
terminologia prawnicza;

E-sklep — dostepny w ramach Serwisu sklep internetowy, w ktérym zakupi¢ mozna
m.in. Kurs, bilety na stacjonarne kursy jezyka angielskiego, bony podarunkowe oraz
podreczniki do nauki jezyka angielskiego;

Slownik internetowy — dostgpny w ramach Serwisu polsko-angielski stownik
internetowy, zawierajagcy w przewazajacej mierze stownictwo prawnicze.

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

3.

Serwis funkcjonujacy pod domeng www.legalenglishexpert.pl stanowi wlasnos¢ i
prowadzony jest przez Wtasciciela Serwisu.

W ramach Serwisu Uzytkownicy moga m.in. korzysta¢ z Kursow oraz Stownika
internetowego, dokonywa¢ zakupéw w E-sklepie, a takze przeglada¢ tresci
zgromadzone na Blogu.

Korzystanie z Serwisu jest dobrowolne.

§ 3. ZAKRES I MOC WIAZACA REGULAMINU

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady dzialania Serwisu, w szczegdlnos$ci zas:



a) og6lne zasady korzystania z Serwisu,

b) obowigzki i zakres odpowiedzialno$ci Uzytkownikow,

c¢) obowiazki i zakres odpowiedzialno$ci Wtasciciela Serwisu, a takze
d) zasady zglaszania reklamacji.

2. Warunkiem korzystania z Serwisu jest zapoznanie si¢ z trescig Regulaminu 1 akceptacja
jego postanowien.

3. Akceptujac Regulamin Uzytkownik wyraza zgodg¢ na jego wszystkie postanowienia i
zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

4. Akceptacja niniejszego Regulaminu jest roOwnoznaczna z akceptacja wszystkich jego
Zatacznikoéw, stanowigcych integralng cze$¢ Regulaminu.

5. Wiasciciel Serwisu nieodptatnie udostgpnia Uzytkownikowi Regulamin przed
rozpoczgciem korzystania z Serwisu, poprzez zamieszczenie go na stronie Serwisu pod
adresem http://www.legalenglishexpert.pl/regulamin oraz
https://become.legalenglishexpert.pl/regulamin/, w sposdéb umozliwiajacy pobranie tego
Regulaminu 1 sporzadzenie jego wydruku.

§ 4. TECHNICZNE WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU
Wymagania techniczne niezb¢dne do korzystania z Serwisu sg nastepujace:
a) posiadanie urzadzenia umozliwiajacego dostep do sieci Internet,

b) zainstalowanie na urzadzeniu, o ktorym mowa w pkt a) powyze] najnowszej, aktualnej
wersji przegladarki internetowej zapewniajacej dostep do zasobow sieci Internet, takiej jak:
Internet Explorer, Opera, Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome lub innej kompatybilnej,
oraz

C) posiadanie aktywnego konta poczty e-mail.
§ 5. REJESTRACJA 1 ZAKLADANIE KONTA

1. Korzystanie z Serwisu polegajace wytacznie na przegladaniu tre$ci zgromadzonych na
Blogu, jak réwniez korzystanie ze Stownika internetowego nie wymaga rejestracji.
Dla korzystania z Serwisu w pozostalym zakresie (w szczego6lno$ci w celu korzystania
z Kurséw oraz dokonywania zakupéw w E-sklepie) rejestracja jest wymagana.

2. Dla skutecznej rejestracji niezbedna jest akceptacja niniejszego Regulaminu i
wyrazenie zgody na stosowanie wszystkich jego postanowien.

3. Rejestracja polega na prawidlowym wypetnieniu przez Uzytkownika Formularza
Rejestracyjnego. Podawanie przez Uzytkownika w Formularzu Rejestracyjnym
danych nieprawdziwych, wprowadzajacych w btad lub naruszajacych prawa osob
trzecich jest niezgodne z prawem i zabronione.

4. W przypadku oséb prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawnej, utworzy¢ Konto w ich imieniu oraz dokonywaé wszelkich



dalszych czynno$ci w ramach Serwisu moze jedynie osoba, ktdra jest umocowana do

dziatania w imieniu tych podmiotdw zgodnie z ich dokumentami wewngtrznymi i

danymi zamieszczonymi w odpowiednich rejestrach.

Rejestracja jest bezptatna.

6. W wyniku Rejestracji zostaje utworzone Konto dostepne wylacznie dla danego

Uzytkownika za pomocg unikalnego loginu i hasta.

Uzytkownik moze posiada¢ tylko jedno Konto w ramach Serwisu.

8. Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikéw, ani tez udostepniad
swojego Konta innym osobom.

9. Uzytkownik obowigzany jest zachowa¢ w tajemnicy hasto oraz login do swojego
Konta.

10. Uzytkownik ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za szkode powstata z tytutu
udostepnienia innym podmiotom hasta oraz loginu do swojego Konta.

11. Zmiana hasta do Konta mozliwa jest poprzez zlozenie przez Uzytkownika
odpowiedniej dyspozycji w ramach tego Konta.

12. Uzytkownik obowigzany jest uaktualnia¢ na biezaco dotyczace go dane osobowe
podane przez niego w Formularzu Rejestracyjnym.

13. Wiasciciel Serwisu nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie cigzacych na nim obowigzkow, jezeli jest ono wynikiem btednych lub
nieaktualnych danych osobowych podanych przez danego Uzytkownika w trakcie
rejestracji w Serwisie lub p6zniej, w ramach jego Konta.

14. Uzytkownik uprawniony jest do usunigcia w kazdym czasie swojego Konta,
wybierajac odpowiednig opcj¢ w panelu zarzadzania tym Kontem. Likwidacja Konta
jest rbwnoznaczna z bezpowrotng utratg wszystkich zgromadzonych w ramach tego
Konta danych osobowych oraz pozostalych informacji dotyczacych danego
Uzytkownika, w tym w szczego6lnosci historii jego aktywnosci w Serwisie.

15. Uzytkownik w trakcie rejestracji w Serwisie moze wyrazi¢ odrgbng zgode na
przesylanie przez Wtasciciela Serwisu tresci reklamowych 1 promocyjnych
zwigzanych z Serwisem lub pozostalymi produktami 1 ustugami Wtasciciela Serwisu.

16. W przypadku Uzytkownikow niebgdacych Konsumentami, indywidualne konta moga
by¢ tworzone takze dla osob innych niz Uzytkownicy, zgodnie z § 7 ust. I pkt 3
ponizej. W takim przypadku, osoby te zobowigzane s3 do stosowania postanowien
niniejszego Regulaminu tak jak Uzytkownik, na wniosek ktorego utworzono im konta,
a sam Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania tych osob z treScia niniejszego
Regulaminu.

o

~

§ 6. LIKWIDACJA 1 ZABLOKOWANIE KONTA

1. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu,
Whasciciel Serwisu moze pozbawi¢ Uzytkownika prawa do korzystania z Serwisu
(likwidacja Konta) lub ograniczy¢ dostep Uzytkownika do calosci lub czgsci jego
zasobOw (zablokowanie Konta) ze skutkiem natychmiastowym, w szczegdlnosci gdy
Uzytkownik:

a) podat w Formularzu Rejestracyjnym dane nieprawdziwe, wprowadzajace w btad lub
naruszajgce prawa osob trzecich;

b) dopuscit si¢ za posrednictwem Serwisu naruszenia dobr osobistych lub praw 0sob trzecich;



c) dopuscil si¢ innych zachowan, ktére sg niezgodne z obowigzujacymi przepisami prawa,
dobrymi obyczajami, zasadami wspotzycia spolecznego, niniejszym Regulaminem lub
ogblnymi zasadami korzystania z Internetu (netykiety) albo zagrazaja lub naruszaja dobre
imi¢ lub wizerunek Serwisu;

d) loguje si¢ do serwisu z wigcej niz 6 adresow IP w okresie miesigca lub loguje si¢
roéwnoczesnie z roznych adresow IP; w takim przypadku Wiasciciel Serwisu moze réwniez
wedhug wlasnego uznania zazgda¢ od Uzytkownika pisemnego o$wiadczenia o tym, ze
korzysta z konta samodzielnie i nie udostepnit danych logowania zadnym osobom trzecim.

2. W przypadku likwidacji Konta badz jego zablokowania, Wtasciciel Serwisu obowigzany
jest poinformowac¢ niezwlocznie o tym fakcie danego Uzytkownika poprzez wystanie mu
wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicznej wskazany przez Uzytkownika w
Formularzu Rejestracyjnym.

3. Likwidacja Konta jest rownoznaczna z bezpowrotng utratg wszystkich zgromadzonych w
ramach tego Konta danych osobowych oraz pozostatych informacji dotyczacych danego
Uzytkownika, w tym w szczegdlnosci historii jego aktywnosci w Serwisie.

§ 7. ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU
|. ABONAMENT I DOSTEP DO KURSOW

1. Celem wykupienia dostepu do Kursu nalezy wejs¢ na stron¢ internetowa, bedaca
subdomeng Serwisu: www.become.legalenglishexpert.pl, dokona¢ wyboru Kursu, a
nastgpnie podjac¢ kolejne kroki zgodnie z komunikatami wyswietlanymi na stronach
Serwisu.

2. Celem wykupienia dostepu do Kursu konieczne jest podanie przez Uzytkownika
nastepujacych danych:

1. imieg, nazwisko albo nazwa firmy,

2. adres e-mail,

3. adres zamieszkania lub adres siedziby, oraz

4. NIP (w przypadku Uzytkownikoéw innych niz osoby fizyczne).

3. Dodatkowo, kazdy z Uzytkownikéw niebedacy Konsumentem, obowigzany jest po
dokonaniu zakupu dostgpu do Kursu (w mailu, w odpowiedzi na maila otrzymanego
od Wiasciciela Serwisu z potwierdzeniem zakupu i prosba o podanie danych
koncowych odbiorcow) poda¢ imie¢ oraz nazwisko koncowych odbiorcéw Kursu (tj.
pracownikow/wspotpracownikow  Uzytkownika), ktorym  zostang  zalozone
indywidualne Konta.

4. Po podaniu przez Uzytkownika wszystkich niezbednych danych do zakupu dostepu do
Kursu, wys$wietlone zostanie jego podsumowanie, a nastepnie do Uzytkownika
zostanie wystana wiadomo$¢ e-mail zawierajaca ostateczne potwierdzenie wszystkich
istotnych elementoéw zamowienia.

5. Umowe o $wiadczenie ustugi dostepu do Kursu traktuje si¢ jako zawarta z chwilg
otrzymania przez Uzytkownika wiadomosci, o ktorej mowa w ust. 4 powyze;.

6. Uzytkownik, ktory zarejestruje si¢ w Serwisie uprawniony bedzie do korzystania z
Kursu w limitowanym zakresie, tj. w jego wersji demo, przez okres 2 tygodni. Po
uptywie tego okresu dostep do tresci Kursu w wersji demo jest blokowany.



7. Uzytkownik, ktory zarejestrowal si¢ w Serwisie i optacit Kurs uprawniony jest do
korzystania z petnej wersji Kursu przez okres 8 miesigcy. Po uplywie tego okresu
dostep do tresci optaconego Kursu jest blokowany.

8. Platnos¢ za dostgp do wybranego Kursu dokonywana jest z géry za dany okres w
wysokosci zgodnej z cennikiem zamieszczonym na stronie
www.legalenglishexpert.pl/kursy-internetowe.

9. Uzytkownik uzyskuje dostgp do zamdéwionego Kursu niezwlocznie po wptynigciu
nalezno$ci na konto Wilasciciela Serwisu, o czym Wilasciciel Serwisu poinformuje
Uzytkownika wysylajac wiadomo$¢ na podany przez Uzytkownika w Formularzu
Rejestracyjnym adres e-mail, z zastrzezeniem ust. 10 ponize;j.

10. W przypadku Uzytkownikéw niebedacych Konsumentami, Uzytkownik nie uzyskuje
dostepu do kursu, natomiast taki dost¢p uzyskuja odbiorcy koncowi wskazani przez
Uzytkownika zgodnie z pkt. 3 powyzej. Konta dla takich odbiorcow koncowych
Wiasciciel Serwisu tworzy i1 udostgpnia w ciggu 24 godzin od wptynigcia naleznosci
na konto Wtasciciela Serwisu i otrzymania od Uzytkownika maila z wymaganymi
danymi koncowych odbiorcow.

II. SKEADANIE I REALIZACJA ZAMOWIEN W E-SKLEPIE
[Skladanie zaméwien]

1. W celu dokonania zakupdéw za posrednictwem E-sklepu nalezy wejs¢ na strong
internetowa, be¢daca subdomeng Serwisu: www.become.legalenglishexpert.pl, a
nastepnie dokona¢ wyboru okreslonego towaru, podejmujac kolejne kroki zgodnie z
komunikatami wyswietlanymi na stronach Serwisu.

2. Wybor przez Uzytkownika zamawianych towaréw (w tym ich rodzaju oraz liczby)
dokonywany jest poprzez dodanie poszczegolnych towardw do koszyka.

3. Celem zlozenia zamowienia w E-sklepie konieczne jest podanie przez Uzytkownika
nastgpujacych danych:

1. imig, nazwisko albo nazwa firmy,

2. adres zamieszkania lub adres siedziby,

3. NIP (w przypadku Uzytkownikéw innych niz osoby fizyczne),
4. numer telefonu (w przypadku zaméwien produktow fizycznych),
5. adres e-mail.

4. W procesie sktadania zamowienia Uzytkownik obowigzany jest ponadto okresli¢ czy
dokonuje zakupow jako osoba prywatna czy jako przedsigbiorca, jak réwniez wskazac
adres dostawy wybranych towaréw (gdy bedzie to konieczne ze wzgledu na charakter
zakupionych towarow), dokona¢ wyboru co do formy platno$ci za zamoéwione towary
oraz sposobu ich dostawy.

5. W trakcie skfadania zamowienia — do momentu kliknigcia w przycisk ,.,Kupuje 1
ptace” — Uzytkownik ma mozliwo$¢ modyfikacji podanych przez siebie danych
osobowych oraz danych w zakresie wybranych przez siebie towarow, zarowno co do
ich rodzaju 1 liczby (ilo$ci), jak rowniez co do formy ptatnosci za zamowione towary
oraz miejsca i formy ich dostawy.

6. Po podaniu przez Uzytkownika wszystkich niezbgdnych danych do ztozenia
zamoOwienia, wyswietlone zostanie jego podsumowanie. Podsumowanie zlozonego
zamowienia bedzie zawiera¢ nastgpujace informacje:

1. okreslenie liczby i rodzaju zamowionych towarow,
2. ceng towaru oraz koszty dostawy,
3. dane osobowe zamawiajacego Uzytkownika,



4. forme odbioru i adres dostawy zamdwionego towaru.
7. Po zlozeniu zamoéwienia do Uzytkownika zostanie wystana wiadomo$¢ e-mail
zawierajaca ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementow zamowienia.

Umowe sprzedazy traktuje si¢ jako zawarta z chwilg otrzymania przez Uzytkownika
wiadomosci, o ktorej mowa w ust. 7 powyzej. [Koszty i terminy dostawy]

8. Dostawa towarow (innych niz Kursy) ograniczona jest do obszaru Rzeczpospolitej
Polskiej i realizowana jest w formie przesytki kurierskiej lub za posrednictwem Poczty
Polskiej. Wiasciciel Serwisu nie realizuje dostaw towaru poza granice Rzeczpospolitej
Polskiej.

9. Koszty dostawy podane sg do wiadomosci Uzytkownika przed wystaniem przez niego
zamoOwienia.

10. Wysytka zamowionego towaru nastepuje po otrzymaniu przelewu za zakupiony towar,
nie po6zniej niz w ciggu 7 dni kalendarzowych.

III. CENY I FORMY PLATNOSCI

1. Cenytowaréw dostgpnych w E-sklepie oraz Kursow zamieszczone na stronach
internetowych Serwisu s3 cenami catkowitymi, tj. sg cenami brutto i zawieraja
podatek VAT (tam, gdzie jego naliczenie jest wymagane przez wlasciwe przepisy
prawa) oraz wszelkie inne sktadniki, takie jak np. cta (jesli sa nalezne).

2. Uzytkownikowi, ktory wykupil dostep do pelnej wersji Kursu przystuguje mozliwosé
kontaktu mailowego z lektorem w sprawach dotyczacych bezposrednio zawarto$ci
Kursu. Na pytania Uzytkownika odpowie (w mailu zwrotnym) wyznaczony przez
Wiasciciela Serwisu wykwalifikowany lektor. Wtasciciel Serwisu zastrzega sobie
mozliwo$¢ odmowy odpowiedzi na pytania wykraczajace poza zakres Kursu. Ponadto
Uzytkownikowi w ramach kazdego Kursu przystuguje jednorazowy kontakt z
wykwalifikowanym lektorem wyznaczonym przez Wtlasciciela Serwisu w celu
przeprowadzenia zaliczenia z Kursu (30-45 minut). Zaliczenie bedzie odbywaé sie
przez komunikator Skype lub inny podobny komunikator wideo. Kurs jest kursem
internetowym z udziatem lektora (udzial lektora jest mailowy w zakresie pytan dot.
zawartosci kursu oraz osobisty (przez skype) w zakresie zaliczenia) i w zwigzku z tym
kurs jest zwolniony z VAT (podstawa prawna art. 43 ust. 1 pkt 28 ustawy o0 VAT)

3. Wiasciciel Serwisu zastrzega sobie prawo do zmiany cen towardw oraz Kursow
prezentowanych na stronach internetowych Serwisu, wprowadzania nowych towarow
oraz ushug, przeprowadzania i odwotywania wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych
oraz wyprzedazy. Powyzsze uprawnienie nie ma wplywu na zamoéwienia, ktore
zostaly zlozone przed data wejScia w zycie zmiany ceny, warunkow akcji
promocyjnych lub wyprzedazy.

4. Uzytkownik moze zaplaci¢ za zamowione towary lub Kursy wszystkimi metodami
ptatnosci obstugiwanymi przez ustugodawce $wiadczacego ustugi obstugi platnosci
elektronicznej na rzecz Wiasciciela Serwisu, m.in. przelewem bankowym, przelewem
elektronicznym, kartg kredytowa, Paypal.

IV. REKLAMACJE

1. Uzytkownik moze zglasza¢ reklamacje dotyczace wad towardéw zakupionych w E-
sklepie oraz zamdéwionych Kursow, jak roéwniez wszelkich nieprawidtowosci
zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu, w terminie 14 dni od dnia ich stwierdzenia.



2.

Reklamacje mozna sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@legalenglishexpert.pl lub w formie listu poleconego przestanego na adres:
Transkrypt Anna Mlodawska, ul. Polna 30 lok. 1, 00-635 Warszawa.

Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko, adres e-mail Uzytkownika przypisany
do Konta Uzytkownika, okoliczno$ci uzasadniajace reklamacje, a takze konkretne
zadanie Uzytkownika zwigzane ze sktadang reklamacja.

Wiasciciel Serwisu zobowigzany jest rozpoznaé¢ reklamacj¢ w terminie 14 dni od daty
jej otrzymania. Uzytkownik otrzyma informacj¢ o sposobie rozpatrzenia reklamacji za
posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres podany przez Uzytkownika w
trakcie zakladania Konta.

§ 8. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1.

Z zastrzezeniem ust. 4 ponizej, Uzytkownik bedacy Konsumentem moze odstgpi¢ od
umowy bez podania przyczyn, sktadajac stosowne oswiadczenie na pi§mie w terminie
14 dni od daty zawarcia umowy zakupu Kursu, a w przypadku umowy sprzedazy
towaréw zakupionych w E-sklepie, w terminie 14 dni od daty odbioru towaru. Do
zachowania terminu, o ktorym mowa powyzej, wystarczy wyslanie przez
Uzytkownika przed jego uplywem stosownego os$wiadczenia na adres
biuro@legalenglishexpert.pl.

W razie odstgpienia od umowy, umowa uwazana jest za niezawarta. Zwrot
wptaconych przez Uzytkownika kwot powinien nastapi¢ niezwlocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie czternastu dni od dnia otrzymania przez Wtasciciela Serwisu
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Koszt odestania do Wiasciciela Serwisu zwracanych towaréw pokrywa Uzytkownik.
Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci zwracanego towaru,
bedace wynikiem korzystania z niego w sposdb wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonalnosci tego towaru.

Prawo do odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, nie przystuguje w
przypadku $wiadczenia ustug rozpoczetych 1 zrealizowanych, za zgoda Konsumenta,
przed uptywem terminu do odstapienia od umowy (w szczegdlnosci, gdy Uzytkownik
rozpocznie korzystanie z zakupionego Kursu), jak réwniez w przypadku umow
dotyczacych nagran dzwigkowych 1 wizualnych oraz zapisanych na nos$nikach
programow komputerowych po usunieciu przez Konsumenta ich oryginalnego
opakowania, $wiadczen o wlasciwosciach okreslonych przez Konsumenta w ztozonym
przez niego zamoOwieniu lub $cisle zwigzanych z jego osobg, a takze uméw o
dostarczanie dziennikow, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy O
prenumerate.

Za moment rozpoczgcia $wiadczenia i realizacji ushugi dostepu do Kursu, o ktorym
mowa w ust. 4 powyzej, rownoznaczny z utratg prawa do odstgpienia, uwaza si¢
pierwsze logowanie do Panelu Kursu danego uzytkownika.

Uzytkownikom innym niz Konsumenci, prawo do odstgpienia od umowy nie
przystuguje.

Pouczenie o prawie do odstgpienia od umowy oraz wzdr o§wiadczenia o odstgpieniu
od umowy stanowig Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

§ 9. OBOWIAZKI WLASCICIELA PORTALU ORAZ UZYTKOWNIOW

1.

Wiasciciel Portalu zobowigzuje si¢ podja¢ wszelkie konieczne $rodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia, w celu zapewnienia



bezpieczenstwa wszelkich danych osobowych oraz pozostatych informacji
przekazywanych przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Serwisu.
2. Uzytkownik zobowigzuje si¢ w ramach Serwisu:

a) nie dostarczaé i nie przekazywaé w jakikolwiek sposob tresci zabronionych przez przepisy
prawa, w tym w szczeg6élnosci tresci obrazliwych lub wulgarnych, nawotujacych do
przemocy lub innych dzialan sprzecznych z prawem lub dobrymi obyczajami, albo ktore
naruszajg dobra osobiste 0sob trzecich;

b) korzysta¢ z Serwisu w sposdb zgodny z jego przeznaczeniem i niezakldcajacy jego
funkcjonowania, w tym poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen, a takze w
sposob nieucigzliwy dla pozostatych Uzytkownikow;

c) nie wykorzystywa¢ Serwisu w jakikolwiek sposob do przesytania niezaméwionej
informacji handlowej (spamu);

d) korzysta¢ z wszelkich tresci, informacji oraz jakichkolwiek innych materiatow
zamieszczonych w ramach Serwisu wytacznie dla swojego osobistego uzytku;

e) korzysta¢ z Serwisu w sposob zgodny z Regulaminem, wlasciwymi przepisami prawa oraz
og6lnymi zasadami korzystania z Internetu (netykieta).

3. Wiasciciel Serwisu zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w tre$ciach
prezentowanych w Serwisie, w tym w szczegdlnosci w stowniku oraz na Blogu.
Uprawnienie, o ktorym mowa powyzej, dotyczy rOwniez zmian tresci zamieszczonych
w ramach Kursu w trakcie okresu, na ktory zostal on udostgpniony Uzytkownikowi, z
tym zastrzezeniem, ze zmiany te winny wynika¢ z koniecznos$ci dokonania ulepszen
tresci Kursu na korzys¢ Uzytkownika.

4. Wiasciciel Serwisu nie ponosi odpowiedzialnos$ci prawnej za decyzje podjete przez
Uzytkownika z wykorzystaniem wiedzy dostgpnej w Serwisie, w tym w szczegolnosci
zamieszczonych w nim tresci. W szczego6lnosci Uzytkownik powinien by¢ $wiadomy,
iz wykorzystanie przez niego terminologii zamieszczonej w Serwisie, w danym
kontekscie, w stosunku do danego odbiorcy i w konkretnych okoliczno$ciach wymaga
indywidualnej decyzji Uzytkownika.

§ 10. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow okresla Polityka
Prywatnosci stanowigca Zalacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.
2. Baza Danych Osobowych Uzytkownikéw zostata zgtoszona do GIODO.

§ 11. PRAWA AUTORSKIE DO SERWISU

1. Wszelkie materiaty zawarte w Serwisie stanowig przedmiot prawa autorskiego
I podlegaja ochronie na podstawie Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. 21994 r., Nr 24, Poz. 83 ze zmianami) i mogg by¢ wykorzystywane przez
Uzytkownikow wytacznie do uzytku osobistego.

2. Wszelkie materialty udostgpniane przez Wlasciciela Serwisu w ramach ptatnych
Kurséw moga by¢ wykorzystywane jedynie przez Uzytkownikéw, ktorzy uiscili
oplate za korzystanie z tego Kursu. Uzytkownicy ci moga drukowaé, pobiera¢ lub



korzysta¢ z materialdow udostgpnionych w ramach Serwisu w jakikolwiek inny sposéb
w zwigzku z zakupionym przez nich Kursem wylacznie do uzytku osobistego, w
szczegblnosci bez prawa do ich dalszego rozpowszechniania lub wykorzystywania w
jakikolwiek inny sposob dla celéw zwigzanych z prowadzong przez nich dziatalnoscig
(lub dla innych celéw komercyjnych).

3. Jakiekolwiek korzystanie, rozpowszechnianie lub postugiwanie si¢ przez
Uzytkownika w jakikolwiek inny sposéb i w jakimkolwiek innym zakresie niz
wskazane powyzej z materiatow dostepnych w ramach Serwisu jest niedozwolone.

§ 12. POSTANOWIENIA KONCOWE

=

Niniejszy Regulamin zostal sporzagdzony w oparciu o przepisy prawa polskiego.

2. Wszystkie Zataczniki do niniejszego Regulaminu stanowig jego integralng czgs¢ i w
zwigzku z tym powinny by¢ interpretowane 1acznie z niniejszym Regulaminem.

3. Nazwa Portalu, jego interfejs, logo, baza danych oraz zawarto$¢ merytoryczna
podlegaja ochronie prawne;.

4. Wszelkie ewentualne spory pomiedzy Konsumentem a Wiascicielem Serwisu
zwigzane z korzystaniem z Serwisu beda rozstrzygane przez wlasciwe sady
powszechne. W przypadku sporu zwigzanego z korzystaniem z Serwisu powstalego
pomigdzy Wtasdcicielem Serwisu a Uzytkownikiem innym niz Konsument, poddany
zostanie on pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wilasciwego ze wzgledu na
siedzibe Wlasciciela Serwisu.

5. Konsumenci majg mozliwos¢ skorzystania z pozasadowego sposobu rozpatrywania

reklamacji 1 dochodzenia roszczen przed Stalym Polubownym Sadem Konsumenckim

przy wiasciwym Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej. Informacje o

sposobie dostepu do wyzej wymienionego trybu i procedur rozstrzygania sporoéw,

znajdujg si¢ pod adresem: www.uokik.gov.pl, w zakladce ,Rozstrzyganie sporow
konsumenckich”.

Zalacznik nr 1 - Pouczenie o prawie konsumenta do odstapienia od umowy oraz wzor
oswiadczenia o odstapieniu od takiej umowy

Maja Panstwo prawo odstagpi¢ od zawartej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy dotyczacej zakupionych Kursow
wygasa po uplywie 14 dni od dnia jej zawarcia, a w przypadku, gdy umowa dotyczy
zakupionych towaréw, w terminie 14 dni od dnia dostarczenia tych towarow. Aby skorzysta¢
z prawa  odstgpienia od umowy, musza Pafnstwo  poinformowaé  nas
(biuro@legalenglishexpert.pl, tel. 697 70 70 93, adres: Transkrypt Anna Mtodawska ul. Polna
30 lok. 1, 00-635 Warszawa) o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego o$wiadczenia (na przyklad pismo wystane poczta, faksem lub poczta
elektroniczng). W tym celu moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstagpienia od
umowy, znajdujacego si¢ ponizej, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowac¢ termin do
odstagpienia od umowy wystarczy, aby wyslali Panstwo informacje¢ dotyczaca wykonania
przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu, o ktorym
mowa powyzej.

W przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
platnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej



niz w terminie 14 dni od dnia, w ktdrym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o
wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich
samych sposobow platnosci, jakie zostaly przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba
ze wyraznie zgodziliScie si¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosa
Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Proszg¢ odesta¢ lub przekazaé nam zwracany towar niezwlocznie, a w kazdym razie nie
p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej
umowy. Termin jest zachowany, jezeli odesla Panstwo towar przed uplywem terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu zakupionego towaru.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie warto$ci zwracanego towaru wynikajace z
korzystania z niego w sposob inny niz bylo to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania tego towaru.

UWAGA!

Zgodnie z art. 38 pkt 1) ustawy o prawach konsumenta z dnia 24 czerwca 2014 roku, prawo
odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku, gdy ustuga, ktorej dotyczy zostala w
pelni wykonana za wyrazng zgoda i aprobatg Uzytkownika przez uplywem 14 dni od dnia
zawarcia umowy (czyli gdy rozpoczeliScie Panstwo korzysta¢ z Kursu).

Za moment rozpoczecia §wiadczenia 1 realizacji ustugi dostgpu do Kursu, rownoznaczny z
utrata prawa do odstapienia, uwaza si¢ pierwsze logowanie do Panelu Kursu danego
uzytkownika.

Jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia $wiadczenia ushlug przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy, a usluga ta w tym terminie nie zostala zrealizowana, zaptaca nam
Panstwo kwote¢ proporcjonalng do zakresu $swiadczen spelnionych do chwili, w ktorej
poinformowali nas Pafistwo o odstapieniu od niniejszej umowy.



